Nr. inregistrare raport..........cceeeveeveerevennen. / Data ..ooveeeieeiieeeeen
Dosar nr. .....cocceeeveeieenne / Data Inregistrarii .........cceeveeevennee.
Aprob
Sef ierarhic

Raport de monitorizare

Sectiunea I. Date de identificare
a. Numele si prenumele COPiluIUL ........c.ooviiiiiiiiiiee e e
D CINP ettt ettt et ettt et et eh et e b et en et en e e et et eneenene

Sectiunea II. Date relevante privind activitatea asistentului personal (se completeazd numai
pentru copiii incadrati in gradul grav de handicap care au asistent personal)

a. Activitatea asistentului personal se desfasoara in interesul superior al copilului, in acord cu
fisa postului

sau

b. Dificultati IntAmpinate in desfasurarea activitatii asistentului personal...........ccccceeverinnencee
C. Solutii de remediere da/ NU............oecuiiiiiiiiieiie ettt et saae e e

Sectiunea III. Date relevante privind receptionarea si utilizarea beneficiilor cuprinse in planul
de abilitare-reabilitare

a. Beneficiile.................... sunt receptionate si utilizate in interesul superior al copilului.

sau

b. Beneficiile sunt receptionate si nu sunt utilizate in interesul superior al copilului..................

c. Dificultati iIntAmpinate in receptionarea si utilizarea beneficiilor..........cooveveereiiiniininnenens

d. Solutii de remediere da/ NU..........coouieiiieiiiiiiieieie ettt st e e et e e sbaesebeeaeeeeeens

Sectiunea IV. Date relevante privind serviciile cuprinse in planul de abilitare-reabilitare

a. Serviciile........ccoovviiriienienieeeee, pentru copil/familie sunt furnizate in termenii stabiliti de
profesionistul responsabil.

b. Se observa progres/ stagnare in normele admise in situatia copilului.........cccceevevieriienieennnne.
sau

c. Dificultati intampinate in furnizarea ServiCiilor...........oocuiviiviiriiiiiiie e
d. Se observa stagnare indelungata/ regres in situatia COpilului.......ccoceveeriieriieiiiniiiinie e,
€. Solutii de remMediere da/ NU............eeuiiiiiiiiieiie ettt et eaeeeeaeeneeeneees

Sectiunea V. Date relevante privind interventiile cuprinse in planul de abilitare-reabilitare

a. Interventiile.........occoevieiiiinnienieiicieeee pentru copil/ familie sunt furnizate in
termenii stabiliti de profesionistul responsabil.

sau

b. Dificultati IntAmpinate in furnizarea INtErVeNtiilor..........ccouieiiriiriniiiicie e
C. Solutii de remMediere da/ NU............oouieiiiiiiieiie ettt e se e eaee e e e e eneees

Sectiunea VI. Gradul de satisfactie a beneficiarului si familiei sale privind progresele
copilului si modul de implementare a planului, precum $i alte date
TEIBVANLE. ...ttt e ettt ettt et st sh et et et s sa e eae



Sectiunea VII. Concluzii

a. Procesul de abilitare si reabilitare a copilului decurge conform planului, cu/ fara solutii de
remediere.

b. Procesul de abilitare si reabilitare a copilului intdmpina dificultati care necesitd revizuirea
Planulul MOTIVAL A€......iiiiieeiiiiieiie et ettt e ebe et e et e sbbesebeenneeeneaes

c. Este necesard o noud incadrare in grad de handicap inainte de expirarea termenului legal
INOTIVALA €.ttt sttt ettt et st sa et bt ea e e se e sneae s

d. Obiectivele planului au fost atinse 1n totalitate/ partial/ nu au fost atinse in termenul propus.
e. Obiectivele planului au fost atinse in termenul propus inainte de termenul propus.

£ AIE CONCIUZIL. ..ttt et s e eee

Sectiunea VIII. Recomandari

a. Mentinerea planului si reevaluare in data de/ perioada..........coceoceeveiiiniininiiineiiciieneees
Termen de solutionare...........ccoecveevieeieennennen. 0153113 4D OO SUUSUUPURTPRRT
ProfesioniSti TESPONSADILL. ... .cccuieiiiiiiiiieitie ettt e s e e b e saaeeebeenes
sau

b. Propunere/ Decizie de revizuire a planului.

c. Propunere/ Decizie de revizuire a contractului cu familia.

sau

d. Propunere de reevaluare complexa.

e. Reluarea demersurilor de reevaluare complexd, conform termenului legal.

A

€. Alte TECOMANATI. .....eoutieiieeiie ettt ettt et et et e st e etbeeate e e e e nbeessaeenseenns

Anexe:

a. Documente primite de 1a PATINLL........c.ecciiriiiiiiieeiieiiecie ettt et eeee e
b. Rapoarte de implementare de 1a profeSioniSti.....c..cccveeriierieeiiieiiieriie et
C. RAPOAITE A€ VIZILA.....coiieiiiiiiiiiieee et ettt e et et e et e e sbaeeebe e e e e saeeseeeene
d. Plan revizuit.

e. Contract cu familia revizuit.

f. Alte dOcumMENte TIEVANLE. .........ooviiiiiiieiiiiieee ettt eeas

Data Semnatura managerului de caz/ RCP



Acest raport se completeazd numai pentru copiii din familie, care au plan de abilitare-
reabilitare aprobat de CPC sau de DGASPC. Pentru copiii din protectie speciald se
completeaza raportul de monitorizare din anexa 1 a ordinului 1733/2015.

Se completeaza numai sectiunile care corespund cu situatia copilului si continutul planului,
folosind informatii de la parinti/ reprezentant legal si profesionisti (persoanele responsabile
din plan), precum si propriile constatari ale profesionistului desemnat pentru monitorizare
(RCP sau managerul de caz), documentate 1n anexele raportului de monitorizare.

II.a. Daca afirmatia este valabild, se bifeaza, se trece la sectiunea urmatoare. Daca afirmatia
nu este valabila, nu se bifeaza si se completeaza urmatoarele puncte (II.b-c).

ILb. Dificultati in desfasurarea activitdtii asistentului personal, exemple: schimbarea
asistentului personal, lipsa pregatirii prevazute de lege, lipsa salariului pe una sau mai multe
luni.

II.c. Daca s-au identificat solutii de remediere, se bifeaza ,,da” si se consemneaza solutiile
pentru fiecare dificultate in parte mentionata la pct. II.b. Daca nu s-au identificat solutii de
remediere la momentul reevaludrii, se bifeazd ,nu” si se trece vezi VIIl.a. (termen de
solutionare si data de reevaluare) sau VIILb. (revizuirea planului).

IIl.a. Daca afirmatia este valabila pentru toate beneficiile din plan, se bifeaza si se trece la
sectiunea urmatoare. Daca afirmatia este valabilda numai pentru o parte dintre beneficii, se
bifeaza si se mentioneaza care sunt acestea. Pentru restul, la care s-au identificat dificultati, se
trece la completarea punctelor urmatoare (I11.b-d).

II1.b-c. Se specifica pentru fiecare beneficiu in parte pentru care s-au identificat dificultati sau
probleme in receptionare/ utilizare.

IILLb. Se specifica pentru ce/ cine este folosit beneficiul, altul decat scopul legal, de ex.
alocatia de stat este folosita pentru intretinerea intregii familii, nu numai pentru copil.

IIl.c. Dificultati in receptionarea si utilizarea beneficiilor, exemple: nu s-au realizat
procedurile necesare pentru receptionare (nu s-a intocmit dosarul, nu s-au depus toate actele,
nu s-a transmis dosarul la agentia de prestatii s.a.), nu s-a primit beneficiul pe una sau mai
multe luni.

III.d. Dacé s-au identificat solutii de remediere, se bifeaza ,,da” si se consemneaza solutiile
pentru fiecare problemd/ dificultate in parte mentionatd la pct. b si c. Daca nu s-au identificat



solutii de remediere la momentul reevaluarii, se bifeazd ,,nu” si se trece vezi VIIl.a. (termen
de solutionare si data de reevaluare) sau VIILb. (revizuirea planului).

IV.a. Daca afirmatia este valabild pentru toate serviciile din plan, atat pentru copil, cat si
pentru familie, se bifeazd si se trece la pct. IV.b. si, dupa completarea acestuia, se trece la
sectiunea urmatoare. Daca afirmatia este valabild numai pentru o parte dintre servicii, se
bifeaza si se mentioneaza care sunt acestea (tipul, sistemul in care sunt furnizate, beneficiarul
si profesionistul responsabil), dupd care, pentru fiecare in parte se completeaza pct. IV.b.
Pentru restul serviciilor, la care s-au identificat dificultati, se trece la completarea
subpunctelor urmatoare (c-d).

IV.b. Se bifeazd una dintre situatiile mentionate ,,progres/ stagnare”, la care se pot adauga
informatii specifice in functie de situatia concretd a copilului: ameliorarea starii de sdnatate,
cresterea autonomizarii copilului/ familiei, dezvoltarea functiilor cognitive, dezvoltarea
abilitatilor de autocontrol, adaptarea copilului pe perioada tranzitiei, diminuarea riscurilor/
barierelor. Se completeaza pentru fiecare serviciu din plan/ mentionate la pct. IV.a. Daca, la
prima reevaluare, nu exista suficiente informatii pentru a se completa pentru fiecare serviciu
in parte, se mentioneaza o apreciere globala, insd de la urmétoarea reevaluare se apreciaza
pentru fiecare serviciu in parte.

IV.c-e. Se specificd pentru fiecare serviciu in parte pentru care s-au identificat dificultati,
precizand tipul, sistemul In care este furnizat, beneficiarul si profesionistul/ persoana
responsabil(d).

IV.c. Dificultati intdmpinate 1n furnizarea serviciilor, exemple: probleme logistice,
procedurale, intarzieri, conflicte, schimbarea domiciliului, schimbarea profesionistului
responsabil, probleme de transport al copilului la sediul serviciilor, probleme in familie care
impiedicda acompanierea copilului sau participarea parintilor/ reprezentantului legal la
propriile servicii din plan.

IV.d. Se bifeazd una dintre situatiile mentionate ,,stagnare indelungata/ regres”, la care se pot
adauga informatii specifice In functie de situatia concreta a copilului: degradarea starii de
sandtate cu aprecierea unei alte deficiente/ afectari functionale, lipsa progresului in
autonomizarea copilului/ familiei, nedezvoltarea abilitatilor propuse in plan, neadaptarea
copilului pe perioada tranzitiei, mentinerea riscurilor/ barierelor. Aprecierea ,stagnare
indelungata” se face de catre profesionistul/ persoana responsabila din plan, In functie de
normele stabilite la nivel national sau, atunci cand acestea nu existd, de experienta
profesionistului si/sau normele internationale. Daca, la prima reevaluare, nu exista suficiente
informatii pentru a se completa pentru fiecare serviciu in parte mentionat la pct. IV.b., se
mentioneaza o apreciere globald, insa de la urmatoarea reevaluare se apreciaza pentru fiecare
serviciu in parte consemnat la pct. IV.b.

IV.e. Dacd s-au identificat solutii de remediere, se bifeaza ,,da” si se consemneaza solutiile
pentru fiecare dificultate in parte mentionata la pct. IV.c. Daca nu s-au identificat solutii de
remediere la momentul reevaludrii, se bifeazd ,nu” si se trece vezi VIIl.a. (termen de
solutionare si data de reevaluare) sau VIILb. (revizuirea planului).

V.a. Daca afirmatia este valabild pentru toate interventiile din plan, atit pentru copil, cat si
pentru familie, se bifeaza si se trece la sectiunea urmatoare. Daca afirmatia este valabila
numai pentru o parte dintre interventii, se bifeaza si se mentioneazd care sunt acestea (tipul,



sistemul in care sunt furnizate, beneficiarul si profesionistul responsabil). Pentru restul
interventiilor, la care s-au identificat dificultati, se trece la completarea punctelor urmatoare
(V.b-c).

V.b-c. Se specifica pentru fiecare interventie in parte pentru care s-au identificat dificultati,
precizand tipul, sistemul in care este furnizata, beneficiarul si profesionistul responsabil.

V.b. Dificultati intdmpinate in furnizarea interventiilor, exemple: probleme logistice,
procedurale, intarzieri, conflicte, schimbarea domiciliului, schimbarea profesionistului
responsabil, probleme in familie care impiedicd acompanierea copilului sau participarea
parintilor/ reprezentantului legal la propriile interventii din plan, perioada de adaptare in
timpul tranzitiei nu este suficientd, parintele/ reprezentantul legal nu este admis ca facilitator
in unitatea de Invatamant pentru a acorda sprijin copilului intr-o perioada de tranzitie sau in
mod constant pentru promovarea educatiei incluzive, nu s-a identificat inca o posibilitate de
cazare pentru pdrinte/ reprezentant legal.

V.c. Daca s-au identificat solutii de remediere, se bifeaza ,,da” si se consemneaza solutiile
pentru fiecare dificultate in parte mentionatd la pct. V.c. Daca nu s-au identificat solutii de
remediere la momentul reevaludrii, se bifeazd ,nu” si se trece vezi VIIl.a. (termen de
solutionare si data de reevaluare) sau VIILb. (revizuirea planului).

VI. Gradul de satisfactie se poate evalua printr-o discutie directa cu copilul si familia acestuia
sau prin auto-aplicarea unui chestionar simplu, cu citeva intrebari de genul:

Sunteti multumit de calitatea serviciului X?

Sunteti multumit de modul de furnizare a serviciului X?

Sunteti multumit de modul de colaborare cu profesionistii/ managerul de caz? s.a.m.d.

Daca la pct. Il.c, III.d, IV.e sau V.c s-a consemnat vezi VIILb (revizuirea planului), aici se
consemneaza motivarea pe larg: informatiile care au stat la baza acestei decizii, documentele
care sustin aceste informatii (inclusiv mentionate la anexe). Exemplu: familia a terminat
biletele de transport gratuite si nu mai poate asigura transportul copilului la serviciile din plan,
iar autoritatile nu identificat resurse financiare sau alte solutii; se anexeaza documentele prin
care familia a comunicat situatia (nota telefonica, email, raport vizitd de monitorizare) si
raspunsul SPAS in scrisin acest caz se poate lua in considerare revizuirea planului in sensul
interventiei echipei mobile sau interndrii/ admiterii copilului intr-o unitate specializata pana la
solutionarea transportului.

Alte date relevante, exemple de: informatii legate de derularea contractului cu familia,
mentinerea legaturii familiei cu copilul cdnd acesta se afld in internatele unitdtilor de
invatdmant special, informatii culese cu ocazia vizitei de monitorizare la domiciliul copilului.

VIl.a-f. Se bifeaza concluziile corespunzatoare: a sau b sau c, d, e si, dupa caz, f.

VIl.a. Se bifeazd una dintre afirmatiile valabile: ,cu solutii de remediere” dacd s-au
consemnat la pct. Il.c, I11.d, IV.e sau V.c, sau ,fara solutii de remediere”.

VILb. Motivatia se expune pe scurt, de ex. nu se mai poate asigura transportul copilului la
serviciile din plan; restul informatiilor sunt pe larg expuse in sectiunea VI.

VIl.c. Cand este necesara o reincadrare inainte de termen, exemple: schimbarea domiciliului
copilului in alt judet, agravarea stdrii de sdnatate care conduce la aprecierea unei alte



deficiente/ afectari functionale, aparitia unei noi boli care conduce la aprecierea unei
deficiente/ afectari supraadaugate.

VIIL.d. Modul de atingere a obiectivelor ,,in totalitate/ partial/ nu au fost atinse in termenul
propus” este dat de profesionistii responsabili, cu ocazia reevaludrilor periodice, inclusiv a
celei finale. Nu se consemneazd pentru reevaludrile ocazionale. RCP/ managerul de caz
concluzioneaza/ bifeaza ca apreciere globala, pe baza informatiilor primite de la acestia:

- ,.In totalitate” — numai cu ocazia reevaludrii finale, daca toate obiectivele au fost atinse; cu
ocazia reevaludrilor periodice, pot fi obiective atinse in totalitate, dar cum nu se consemneaza
concluzii per obiectiv, ci global, in aceasta situatie se bifeaza cea de-a doua varianta, respectiv
Hpartial” (vezi mai jos);

- ,partial” — cu ocazia reevaludrilor periodice si, daca la reevaluarea finala, existd obiective
care au fost atinse partial;

- ,hu au fost atinse in termenul propus” — cu ocazia reevaludrilor periodice, daca nici un
obiectiv nu a fost atins nici in totalitate si nici partial; o atare situatie trebuie sa conduca la
revizuirea planului, nu sa se astepte pand la incheierea lui.

Vll.e. Atingerea obiectivelor ,,in termenul propus/ inainte de termenul propus” este dat de
profesionistii responsabili, cu ocazia reevaluarilor periodice, inclusiv a celei finale, precum si
a celor ocazionale. RCP/ managerul de caz concluzioneaza/ bifeaza ca apreciere globald, pe
baza informatiilor primite de la acestia:

»in termenul propus” — cu ocazia reevaludrilor periodice, incluziv finala, dacd toate

obiectivele au fost atinse in totalitate sau partial in termenele propuse in plan; nu se
consemneaza cu ocazia reevaludrilor ocazionale;
- ,inainte de termenul propus” — cu ocazia reevaludrilor periodice, inclusiv a uneia ocazionale,
daca obiectivele au fost atinse in totalitate inainte de incheierea planului; la acest pct. nu se ia
in considerare invatamantul obligatoriu (care poate avea la reevaluare un obiectiv atins
partial); atingerea obiectivelor Tnainte de termenul propus este motiv de revizuire a planului.

VILf. La alte concluzii se trec informatii care au impact asupra abilitdrii si reabilitarii
copilului, de ex.: (suspiciune de) violenta asupra copilului, copilul are nevoie de un consult de
specialitate care nu a fost prevazut in plan, copilul este spitalizat pe termen lung pentru o
problemd de sadnatate, familia nu isi indeplineste/ nu isi poate indeplini responsabilitatile
contractuale.

VIIl.a. Informatiile legate de termenul de solutionare se completeazd numai dacd sunt
necesare solutii de remediere pentru care nu s-au identificat incd solutii. Termenul de
solutionare poate fi general valabil pentru toate sau pentru fiecare dificultate in parte, asa cum
se stabileste cu profesionistii responsabili. Se mentioneazd pentru ce se di termenul de
solutionare i care sunt profesionistii responsabili, precum si data de reevaluare.

VIILb. Se bifeazd situatia corespunzatoare: ,,propunere” in cazul RCP si ,.decizie” in cazul
managerului de caz. RCP este obligat sd trimitd managerului de caz raportul de monitorizare
cu propunerea de revizuire a planului.

VIll.c. Se bifeaza situatia corespunzatoare: ,,propunere” in cazul RCP si ,,decizie” in cazul
managerului de caz. RCP este obligat sa trimitd primarului raportul de monitorizare cu
propunerea de revizuire a contractului cu familia.



VIII.d. Propunerea de reevaluare complexa se bifeaza cand este necesard o noud incadrare in
grad de handicap inainte de termen, dacd s-a bifat pct. VIIL.c. Raportul de monitorizare cu
propunerea de reevaluare complexa inainte de termen se transmite la SEC.

VIIl.e. Reluarea demersurilor de reevaluare complexd se bifeazd in raportul de monitorizare
final. Demersurile se reiau cu 60 de zile inainte de expirarea certificatului de incadrare, fapt
pentru care pe de o parte, la Intocmirea raportului de monitorizare final, acestea au fost deja
reluate, iar pe de altd parte, in penultimul raport de monitorizare este necesar a se consemna
daca se anticipeaza sau nu probleme in aceasta privinta (sectiunea VI).

VIII.f. nu se consemneaza.

VIll.g. La alte recomanddri se consemneazd propuneri care au impact asupra deruldrii
planului de abilitare-reabilitare, de ex.: efectuarea unei vizite de monitorizare la domiciliul
copilului de catre RCP, efectuarea unei vizite de monitorizare la sediul unui anumit serviciu,
propunere sau decizie de reziliere a contractului cu familia, luarea unei masuri de protectie a
copilului, sesizarea situatiei de violentd la DGASPC.

Anexe a-c si f. Se specifica tipul documentelor, de ex.: adresa nr./datd primit de la parinti,
raport de implementare nr./datd primit de la profesionistul X, raport de vizita la domiciliul
copilului nr./data.

Anexe d-e. Planul revizuit, respectiv contractul revizuit este atasat numai daca raportul este
redactat de managerul de caz.



